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Data: ___________
Unitatea de învățământ: ________________________

INTERVENTIE DE URGENTA
 INCIDENT 


Ora solicitării: _______________ 
Ora intervenției: _____________

I. DATE PRIVIND SOLICITAREA INTERVENȚIEI
Persoana care solicită intervenția:
☐ profesor / profesor de serviciu
☐ diriginte
☐ director / director adjunct
☐ părinte / reprezentant legal
☐ elev
☐ personal didactic auxiliar / nedidactic
☐ altă persoană: ____________________________
Numele și prenumele: ___________________________________________

Locul în care a fost solicitată intervenția:
☐ cabinet consiliere ☐ sală de clasă ☐ hol ☐ curte 
☐ grup sanitar ☐ atelier/laborator ☐ apel telefonic 
☐ whattsapp  ☐ alt loc: ______________________________________
Elevul/elevii implicați:
1. Nume și prenume: ______________________________________
Clasa: _____________
2. Nume și prenume: _____________________________________
Clasa: _____________
Alte persoane implicate/martori:
___________________________________________ 
___________________________________________ 
___________________________________________ 
___________________________________________ ___________________________________________ 
___________________________________________ ___________________________________________ 
II. MOTIVUL SOLICITĂRII
Bifați comportamentul/situația care a determinat solicitarea intervenției:

VIOLENȚĂ FIZICĂ
☐ lovire cu palma/ pumnul, etc.
☐ împingere / îmbrâncire/ tragere / bruscare
☐ tragere de haine/ păr
☐ aruncare de obiecte
☐ altercație fizică/ vătămare corporală
☐ folosirea unui obiect pentru a răni sau amenința
☐ distrugerea bunurilor

VIOLENȚĂ VERBALĂ
☐ insulte / jigniri/ țipete / agresivitate verbală
☐ expresii umilitoare
☐ limbaj vulgar
☐ amenințări

VIOLENȚĂ PSIHOLOGICĂ / SOCIALĂ
☐ intimidare
☐ amenințare
☐ umilire
☐ ridiculizare
☐ excludere / izolarea intenționată a unui elev
☐ răspândire de zvonuri
☐ hărțuire

BULLYING
☐ comportament repetat
☐ comportament îndreptat asupra aceluiași elev
☐ dezechilibru de putere între persoanele implicate
☐ victima declară teamă / nesiguranță
☐ comportamentul produce suferință emoțională / umilire / izolare
☐ presiune de grup
☐ excludere socială

CYBERBULLYING
☐ mesaje / comentarii jignitoare
☐ mesaje / comentarii amenințătoare
☐ fotografiere /filmare fără acord
☐ distribuirea online a fotografiilor/filmărilor fără acord
☐ cont fals
☐ excludere intenționată din grup online
☐ răspândire online de zvonuri/informații
☐ hărțuire repetată online

ALTE SITUAȚII DE RISC
☐ risc de autovătămare
☐ risc de vătămare a altei persoane
☐ criză emoțională severă
☐ atac de panică / stare de panică severă
☐ elevul declară că se află în pericol
☐ accident / vătămare corporală
☐ consum de substanțe
☐ furt
☐ altă situație: ___________________________________________ 
___________________________________________ 

III. EVALUAREA CARACTERULUI DE URGENȚĂ
Pe baza situației constatate la momentul intervenției:

A. EXISTĂ UN RISC IMINENT PENTRU SIGURANȚA ELEVULUI SAU A ALTOR PERSOANE?
☐ DA   ☐ NU   ☐ NU SE POATE STABILI

Dacă DA, bifați:
☐ agresiunea este în desfășurare
☐ există o amenințare actuală
☐ este prezent/utilizat un obiect care poate produce vătămare
☐ există risc de autovătămare
☐ există risc de vătămare a altei persoane
☐ elevul nu poate fi menținut în siguranță fără intervenția unui adult
☐ este necesară intervenția imediată a altor servicii 
___________________________________________ 

B. SITUAȚIA NECESITĂ INTERVENȚIE IMEDIATĂ?            ☐ DA      ☐ NU

C. NIVELUL INTERVENȚIEI
☐ URGENȚĂ MAJORĂ 
Intervenția imediată a fost justificată de existența unui risc actual pentru siguranța elevului/altei persoane și/sau de gravitatea situației constatate.
☐ SITUAȚIE PRIORITARĂ
Situația necesită documentare, monitorizare și/sau intervenție ulterioară, fără a fi necesară întreruperea imediată a activităților programate ale consilierului.
☐ SITUAȚIE IMPORTANTĂ, DAR FĂRĂ CARACTER DE URGENȚĂ
La momentul intervenției nu au fost identificate elemente care să justifice caracterul de urgență.
☐ SITUAȚIA NU INTRĂ ÎN SFERA INTERVENȚIEI DE URGENȚĂ A CONSILIERULUI ȘCOLAR

IV. CONSTATAREA CONSILIERULUI ȘCOLAR
Starea elevului la momentul intervenției:
☐ calm
☐ agitat
☐ plâns
☐ panică / frică intensă
☐ furie / agresivitate
☐ dezorientare
☐ blocaj / dificultăți de comunicare
☐ retragere / izolare
☐ cooperant
☐ necooperant
☐ altă stare: _________________________________

V. INTERVENȚIA REALIZATĂ DE CONSILIERUL ȘCOLAR
☐ evaluarea inițială a situației
☐ îndepărtarea elevului din situația de risc
☐ separarea persoanelor implicate
☐ stabilizarea emoțională a elevului
☐ identificarea riscului imediat
☐ informarea dirigintelui
☐ contactarea părintelui/reprezentantului legal
☐ recomandarea evaluării/ intervenției de specialitate pentru cazurile care exceed competențele profesorului consilier școlar
☐ informarea conducerii școlii în vederea:
☐ documentării situației
☐ recomandării unei intervenții ulterioare 
☐ solicitarea sprijinului Poliției – Biroul de Siguranță Școlară
☐ apelarea 112
☐ sesizarea 119 / DGASPC, după caz
☐ altă măsură: ______________________________________ 

VI. REZULTATUL INTERVENȚIEI IMEDIATE
La finalul intervenției:
☐ elevul este în siguranță
☐ situația conflictuală a fost oprită
☐ persoanele implicate au fost separate
☐ elevul a fost preluat de părinte/reprezentant legal
☐ elevul a revenit în activitatea școlară
☐ elevul a fost direcționat către servicii medicale
☐ a fost solicitat sprijin extern
☐ situația necesită monitorizare
☐ situația necesită management de caz
☐ sunt necesare măsuri suplimentare

CONSECINȚE CONSTATATE
Pentru elevii implicați
☐ Fără consecințe fizice
☐ Disconfort emoțional
☐ Conflict relațional
☐ Leziuni fizice minore
☐ Necesitatea evaluării medicale
☐ Absență de la cursuri
☐ Alte consecințe: ___________________________

Pentru colectiv
☐ Tensionarea relațiilor
☐ Perturbarea activității didactice
☐ Stare de disconfort în colectiv
☐ Apariția conflictelor între grupuri
☐ Nu s-au constatat efecte

VII. PERSOANE INFORMATE / IMPLICATE ÎN INTERVENȚIE
☐ director
☐ director adjunct
☐ diriginte
☐ profesor
☐ părinte / reprezentant legal
☐ personal medical
☐ altă persoană/instituție: ________________________________________






VIII. DOCUMENTE / DOVEZI DISPONIBILE
☐ declarații / informări
☐ martori identificați
☐ fotografii
☐ filmări
☐ capturi de ecran
☐ mesaje
☐ alte documente/dovezi: ___________________________________________

IX. RECOMANDĂRI
☐ Monitorizare comportamentală
☐ Consiliere individuală 
☐ Consiliere de grup
☐ Consilierea părinților 
☐ Trimitere către servicii specializate
☐ Alte recomandări:
___________________________________________


CONSILIER ȘCOLAR
Nume și prenume: Iulia Popa
Semnătura: __________________________
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